RAPORT 1

MCT « TEST KLUCZOWYCH KOMPETENCJI KIEROWNICZYCH (MCT)

RAPORT Z TESTU KLUCZOWYCH KOMPETENCJI
KIEROWNICZYCH (mCT)

Sporzadzony na podstawie badania narzedziem diagnostycznym: Test Kluczowych
Kompetencji Kierowniczych (mCT)

OPRACOWANY DLA: KOD RAPORTU: DATA:
Test techniczny mCT MCT.D3B13C5855 11.11.2026

ORGANIZACJA:
Advisio-demo

O badaniu mCT

Test Kluczowych Kompetencji Kierowniczych (mCT) to wystandaryzowane narzedzie diagnostyczne
oparte na metodologii testow sytuacyjnych (Situational Judgement Test — SJT). Badanie mierzy
poziom 4 kluczowych kompetencji kierowniczych (Motywowanie, Myslenie strategiczne,
Rozwigzywanie konfliktdw oraz Zarzgdzanie zmiang) w oparciu o 20 realistycznych sytuacji
decyzyjnych w pracy menedzera. Wynik procentowy wskazuje, jakg czes$¢ maksymalnej punktacji
przewidzianej dla danej kompetencji uzyskano zgodnie z kluczem testu.

ANALIZA KOMPETENCJI UWZGLEDNIAJACA:

1. Motywowanie (Monitorowanie i 2. Myslenie strategiczne (Nowatorstwo i
dopingowanie) pionierstwo)

3. Rozwigzywanie konfliktow (Identyfikowanie i 4. Zarzadzanie zmiang (Angazowanie i
konfrontowanie) wspieranie)

SKALA OCEN I POZIOMY KOMPETENCJI

Niski: 0% - 33% Sredni: 40% - 67% Wysoki: 73% —100%
Obszar do rozwoju Obszar do udoskonalenia Mocna strona
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Profil Kompetenciji Kierowniczych

Zestawienie wynikow procentowych uzyskanych w 4 badanych obszarach kompetencji
kierowniczych.

1. Motywowanie 2. Myslenie strategiczne

o . o .
13 /o Obszar do rozwoju 47 /o Obszar do udoskonalenia
- C T
0% 33% 67% 100% 0% 33% 67% 100%
Wymiary: Monitorowanie i dopingowanie Wymiary: Nowatorstwo i pionierstwo
3. Rozwigzywanie konfliktow 4. Zarzgdzanie zmiang

o . o .
27 /o Obszar do rozwoju 47 /o Obszar do udoskonalenia
— T
0% 33% 67% 100% 0% 33% 67% 100%
Wymiary: Identyfikowanie i konfrontowanie Wymiary: Angazowanie i wspieranie

Jak interpretowac¢ uzyskane rezultaty

Obszar do rozwoju — 0% - Obszar do udoskonalenia — Mocna strona— 73% -
33% 40% - 67% 100%
To niski poziom kompetenciji, To $redni poziom To wysoki poziom
ktéry oznacza, ze dany kompetenciji, ktory oznacza, kompetenciji, ktory oznacza,
obszar stanowi Twdj obszar ze dany obszar stanowi Twgj ze dany obszar stanowi Twoja
do rozwoju. Skoncentruj sie obszar do udoskonalenia. mocng strong. Stosuj
na wdrozeniu Sprawdz rekomendowane rekomendowane dziatania
rekomendowanych dziatan dziatania rozwojowe majgce rozwojowe majgce na celu
rozwojowych majgcych na na celu podwyzszenie utrzymanie aktualnie
celu podwyzszenie aktualnie aktualnie sredniego poziomu wysokiego poziomu
niskiego poziomu kompetencji. kompetenciji.
kompetenciji.
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Motywowanie
‘ —

KLUCZOWE WYMIARY KOMPETENCJI: MONITOROWANIE | DOPINGOWANIE

Motywowanie jest rozumiane w tym tescie jako wypadkowa monitorowania i dopingowania. Monitorowanie opiera
sie na regularnym sprawdzaniu jakosci i wynikow pracy wspoétpracownikdw, aby upewnic sig, czy realizujg zlecone
im zadania zgodnie z ustaleniami i wytycznymi. Dopingowanie oznacza zachecanie wspotpracownikdéw przede
wszystkim do samodzielnego oceniania jakosci i wynikéw ich pracy oraz wyciggania wnioskéw odnosnie
mozliwosci ich dalszego doskonalenia. Im wyzszy Twoj wynik w skali Motywowania, tym bardziej jestes sktonny do
monitorowania i dopingowania.

Poziom kompetencji Motywowanie wynosi u Ciebie aktualnie 13 %.
To niski poziom, ktéry oznacza, ze kompetencja Motywowanie stanowi Twoj obszar do rozwoju. Sprawdz ponizej

rekomendowane dziatania rozwojowe majgce na celu podwyzszenie aktualnie niskiego poziomu kompetenciji.
Rekomendowane dziatania rozwojowe:

1. Monitoruj regularnie wyniki i jako$¢ pracy wspotpracownikow.

2. Dostosowuj czestotliwos¢ monitoringu pracy wspoétpracownikow do potrzeb sytuacji. Unikaj zarowno zbyt
rzadkiego, jak i zbyt czestego, natarczywego monitoringu.

3. Sprawdzaj, czy zadania powierzone wspotpracownikom sg realizowane zgodnie z ustaleniami i wytycznymi. Jesli
odkryjesz rozbieznosci, wspdlnie zastanowcie sig, dlaczego tak sie stato i co warto z nimi zrobi¢ teraz, oraz co
nalezy zrobi¢, aby im zapobiega¢ w przysztosci.

4. Zachecaj wspotpracownikow do refleksji nad sposobem realizacji powierzonych im zadan oraz mozliwosciami
udoskonalenia jakosci i wynikow ich pracy. Zanim im cos$ podpowiesz, daj im szanse sig zreflektowac.

5. Dopinguj wspotpracownikow do lepszej pracy, zarowno pod wzgledem ilosciowym, jak i jakosciowym, podkreslajgc
wiare wich kompetencje i zdolnos¢ ciggtego doskonalenia sig.

Stwoérz plan rozwoju swojego potencjatu. — Motywowanie

Prosimy o przemyslane uzupetnienie ponizszych zdan.

Po zapoznaniu sige z wynikami badania kompetencji Motywowanie, skoncentruje sie na rozwoju nastepujacych
umiejetnosci:

1.
2.
3.

Biorac pod uwage wyniki raportu i uzyskang informacje zwrotng na temat kompetencji Motywowanie:

e Zaczne
» Bede czesciej

» Bede unikac
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Myslenie strategiczne
T

KLUCZOWE WYMIARY KOMPETENCJI: NOWATORSTWO | PIONIERSTWO

Myslenie strategiczne jest rozumiane w tym tescie jako wypadkowa nowatorstwa i pionierstwa. Nowatorstwo
oznacza priorytet dla opracowywania nowych rozwigzan (koncepcji produktow/ustug) kierowanych takze do
nowych grup klientdw (tj. innych niz dotychczasowe). Pionierstwo bazuje na wyszukiwaniu i korzystaniu z nowych
nisz rynkowych wolnych aktualnie od konkurencji. Im wyzszy Twéj wynik w skali Myslenia strategicznego, tym
bardziej jestes sktonny do nowatorstwa i pionierstwa.

Poziom kompetencji Myslenie strategiczne wynosi u Ciebie aktualnie 47%.

To $redni poziom, ktéry oznacza, ze kompetencja Myslenie strategiczne stanowi Twoj obszar do udoskonalenia.
Sprawdz ponizej rekomendowane dziatania rozwojowe majgce na celu podwyzszenie aktualnie sredniego poziomu
kompetencji.

Rekomendowane dziatania rozwojowe:

1. Staraj sie nie tylko doskonali¢ dotychczasowe rozwigzania, ale takze mysl o zupetnie nowych, innych sposobach
realizowania okreslonych zadan lub celdow — sposobach znaczaco lepszych, prostszych, bardziej dostepnych niz
dotychczasowe.

2. Inspiruj sie nowymi potrzebami i aspiracjami dotychczasowych lub nowych grup klientéw. Staraj sie zrozumiec to,
czego potrzebujg lub chcg i zaproponuj im adekwatne rozwigzanie.

3. Interesuj sie zmianami w otoczeniu. Staraj sie dostrzega¢ w kazdej zmianie, takze tej nazywanej kryzysem, szanse
dla siebie. Mysl o nowych mozliwosciach, jakie wtasnie sie wytaniaja.

4. Mysl o potencjalnie atrakcyjnych, lecz aktualnie jeszcze ignorowanych przez innych, niszach rynkowych. Mysl o
tym, jak mozesz optymalnie obstuzy¢ te nisze z korzys$cig zaréwno dla potencjalnych klientow, jak i siebie (Twojej
firmy).

5. Uczyn swoim nawykiem regularne zastanawianie sie nad tym, gdzie mogtby s wykorzysta¢ posiadane zasoby z
lepszym rezultatem. Mys$l w kategoriach optymalnej alokacji.

Stwoérz plan rozwoju swojego potencjatu. — Myslenie strategiczne
Prosimy o przemyslane uzupetnienie ponizszych zdan.

Po zapoznaniu sie z wynikami badania kompetencji Myslenie strategiczne, skoncentruje sie na rozwoju nastepujacych
umiejetnosci:

1.
2.
3.
Biorac pod uwage wyniki raportu i uzyskang informacje zwrotng na temat kompetencji Myslenie strategiczne:

e Zaczne
- Bede czesciej

« Bede unika¢
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Rozwigzywanie konfliktow
B

KLUCZOWE WYMIARY KOMPETENCJI: IDENTYFIKOWANIE | KONFRONTOWANIE

Rozwigzywanie konfliktdw jest rozumiane w tym tescie jako wypadkowa identyfikowania i konfrontowania.
Identyfikowanie oznacza bezposrednie angazowanie sie w rozstrzyganie konfliktow w zespole. Konfrontowanie
wigze sie z gotowoscig do wykorzystania konfliktu, kiedy juz wystapi, do usprawnienia pracy zespotu. Im wyzszy
Twoj wynik w skali Rozwigzywania konfliktow, tym bardziej jestes sktonny do identyfikowania i konfrontowania.

Poziom kompetencji Rozwigzywanie konfliktdow wynosi u Ciebie aktualnie 27%.

To niski poziom, ktéry oznacza, ze kompetencja Rozwigzywanie konfliktow stanowi Twdj obszar do rozwoju.
Sprawdz ponizej rekomendowane dziatania rozwojowe majgce na celu podwyzszenie aktualnie niskiego poziomu
kompetencji.

Rekomendowane dziatania rozwojowe:

1. Dostrzegaj konflikty interpersonalne i roznice zdan na biezgco. Nie ignoruj ich. Nie czekaj, az sie rzekomo same
rozwigza.

2. Konfrontuj skonfliktowanych ze sobg wspotpracownikoéw lub osoby majgce rézne opinie. Daj im szanse
porozumiec sig, a co najmniej na wypowiedzenie swoich racji w spokojny, rzeczowy sposob.

3. Przyjmuj odpowiedzialno$¢ za rozwigzywanie konfliktow w swoim zespole. Inicjuj procesy zmierzajgce do ich
rozwigzania.

4. Wykorzystuj konflikty, jesli to wskazane w danej sytuacji, aby zainicjowa¢ w zespole debate na wazny temat.

5. Dostrzegaj w konflikcie, jesli juz wystgpi, zrodto energii i sposobnos$¢ do wprowadzenia waznych zmian w sposobie
dziatania zespotu.

Stworz plan rozwoju swojego potencjatu. — Rozwigzywanie konfliktow
Prosimy o przemyslane uzupetnienie ponizszych zdan.

Po zapoznaniu sie z wynikami badania kompetencji Rozwigzywanie konfliktdw, skoncentruje sie na rozwoju
nastepujacych umiejetnosci:

1.

2.

3.

Biorac pod uwage wyniki raportu i uzyskang informacje zwrotna na temat kompetencji Rozwigzywanie konfliktow:
e Zaczne

» Bede czesciej

» Bede unikac
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Zarzadzanie zmiang
T

KLUCZOWE WYMIARY KOMPETENCJI: ANGAZOWANIE | WSPIERANIE

Zarzgdzanie zmiang jest rozumiane w tym tescie jako wypadkowa angazowania i wspierania. Angazowanie
oznacza, ze wspotpracownicy sg zachecani do aktywnego udziatu w procesie wytyczania kierunku i sposobu
wdrazania zmian. Wspieranie wigze sie z utatwianiem wspotpracownikom dostosowania sie do zmian (np. nowych
wymagan, regut lub procedur). Im wyzszy Twoéj wynik w skali Zarzgdzania zmiang, tym bardziej jestes$ sktonny do
angazowania i wspierania.

Poziom kompetencji Zarzgdzanie zmiang wynosi u Ciebie aktualnie 47%.

To sredni poziom, ktéry oznacza, ze kompetencja Zarzgdzanie zmiang stanowi Twoj obszar do udoskonalenia.
Sprawdz ponizej rekomendowane dziatania rozwojowe majgce na celu podwyzszenie aktualnie sredniego poziomu
kompetencji.

Rekomendowane dziatania rozwojowe:

1. Angazuj wspétpracownikdw w proces wyboru lub co najmniej definiowania (precyzowania) kierunkéw i sposobu
wdrazania zmian. Nie zaskakuj ich swoimi pomystami. Dyskutuj je razem z nimi.

2. Wystrzegaj sie forsowania zmian, ktore nie zyskujg przynajmniej zrozumienia w zespole.

3. Stwarzaj kazdemu wspotpracownikowi mozliwos¢ wypowiedzenia sie w sprawie planowanych zmian. Staraj sie
poznac zdanie kazdego wspotpracownika w odniesieniu do tych zmian.

4. Wspieraj wspotpracownikéw we wdrazaniu zmian. Zamiast wymagac i rozliczac¢, instruuj, udzielaj wskazowek,
demonstruj, dawaj przyktad.

5. Utatwiaj wdrazanie zmian. Postaraj sie uczyni¢ proces zmiany tak prostym jak to tylko mozliwe. Zapewnij

wspotpracownikom niezbedne zasoby, aby wdrazanie zmian byto dostepne dla kazdego niezaleznie od poziomu
umiejetnosci.

Stwoérz plan rozwoju swojego potencjatu. — Zarzgdzanie zmiang

Prosimy o przemyslane uzupetnienie ponizszych zdan.

Po zapoznaniu sie z wynikami badania kompetencji Zarzadzanie zmiang, skoncentruje sie na rozwoju nastepujacych
umiejetnosci:

1.
2.
3.
Biorac pod uwage wyniki raportu i uzyskang informacje zwrotng na temat kompetencji Zarzadzanie zmiana:

e Zaczne
» Bede czesciej

» Bede unikac
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